	№
	Учреждение
	Рекомендации

	1
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Арбажский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Разместить на сайте www.bus.gov.ru недостающую информацию в соответствии с требованиями.
2. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

	2
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Афанасьевский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг .
3. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

4. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	3
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Белохолуницкий комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг

3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан. 

4. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

5. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

6. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

	4
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Богородский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

5. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

6. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

7. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

8. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

	5
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания "Верхнекамский комплексный центр социального обслуживания населения"
	1. Разместить на сайте www.bus.gov.ru недостающую информацию в соответствии с требованиями.
2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	6
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Верхошижемский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

5. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

6. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

7. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	7
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Вятскополянский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

5. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	8
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Даровской комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Разместить на сайте www.bus.gov.ru недостающую информацию в соответствии с требованиями.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг

	9
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Зуевский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Разработать план повышения квалификации сотрудников.
2. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	10
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Кикнурский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

4. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

5. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Кильмезский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Кирово-Чепецкий центр социальной помощи семье и детям»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

4. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Котельничский комплексный центр социального обслуживания населения» 
	1. Разработать план повышения квалификации сотрудников.
2. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Куменский центр социальной помощи семье и детям»


	1. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.



	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Лебяжский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг
2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Лузский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

2. Разработать план повышения квалификации сотрудников



	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Малмыжский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Мурашинский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.
2. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Нагорский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Немский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Нолинский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.
2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Омутнинский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Опаринский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.
2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Оричевский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Орловский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Разработать план повышения квалификации сотрудников.
2. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Пижанский  комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.



	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Подосиновский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Санчурский комплексный центр социального обслуживания населения»


	1. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Свечинский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Слободской центр социальной помощи семье и детям»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Советский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.
2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Сунский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Тужинский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Унинский комплексный центр социального обслуживания населения»


	1. Разработать план повышения квалификации сотрудников.
2. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

3. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Уржумский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

2. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.



	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Фаленский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

5. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

6. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Юрьянский комплексный центр социального обслуживания населения»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Шабалинский комплексный центр социального обслуживания населения» 
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.
3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

5. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

6. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

7. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Яранский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.
2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

3. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

4. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Кировский городской комплексный центр социального обслуживания населения» 
	1. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

2. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.



	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Кировский центр социальной помощи семье и детям»
	1. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.
2. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

3. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

	Стационарные учреждения

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Верхошижемский психоневрологический интернат»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

3. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Волчье-Троицкий психоневрологический интернат»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

5. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

6. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

7. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Каринский психоневрологический интернат»
	1. Разместить на сайте www.bus.gov.ru недостающую информацию в соответствии с требованиями.
2. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

3. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Кирово-Чепецкий дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	1. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

2. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

3. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.
4. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Кировский дом-интернат для престарелых и инвалидов»


	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

5. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

6. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

7. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

8. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Климковский психоневрологический интернат»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Малмыжский психоневрологический интернат»
	1. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

3. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Мурыгинский дом-интернат для умственно отсталых детей»
	1. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

3. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Новомедянский психоневрологический интернат»


	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

3. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

4. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Подлевский психоневрологический интернат»
	1. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

2. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

3. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Подосиновский психоневрологический интернат»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.
2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

3. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

4. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

5. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

6. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

7. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

8. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Рублевский психоневрологический интернат»
	1. Активизировать взаимодействие с общественными организациями.

2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

3. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

	
	Кировское областное государственное автономное учреждение социального обслуживания «Русско-Турекский психоневрологический интернат»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

2. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Советский психоневрологический интернат»
	1. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

2. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

3. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Яранский дом-интернат для престарелых и инвалидов»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

4. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

	Специализированные учреждения

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Кировский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних» «Вятушка»
	1. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.



	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Опаринский социальный приют для детей и подростков»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

2. Разработать план повышения квалификации сотрудников.

3. Провести с сотрудниками учебу по вопросам соблюдения профессиональной этики.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Областной реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями»
	1. Активизировать работу по информированию граждан о работе учреждения и порядке предоставления социальных услуг.

2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.

3. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

4. Принять меры по повышению удовлетворенности клиентов качеством оказанных услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Кирово-Чепецкий реабилитационный центр для детей и подростков с ограниченными возможностями»
	1. Разместить на сайте www.bus.gov.ru недостающую информацию в соответствии с требованиями.
2. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Реабилитационный центр для инвалидов молодого возраста»
	1. Разместить на сайте www.bus.gov.ru недостающую информацию в соответствии с требованиями.
2. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

3. Принять меры по сокращению времени ожидания клиентами получения услуг.

	
	Кировское областное государственное казенное учреждение социального обслуживания «Кировский комплексный социальный центр по оказанию помощи лицам без определенного места жительства»
	1. Принять меры по повышению доступности условий предоставления услуг для маломобильных категорий граждан.

2. Принять меры по повышению комфортности условий предоставления услуг.




